ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI

Ty —

PARTNER GASTRONOMIE

Obchodni jméno Hofmann Bohemia - partner gastronomie
S.r.o.

Adresa: Chebskda 2096, 356 01 Sokolov, Ceska republika

Telefon: +420 355 327 627 nebo +420 777 880 044

E-mail: bohemia@hofmann.cz

Webova prezentace: www.gastronom.cz

Identifikator datové 6jbahde

schranky:

IC: 49788868

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném u
Krajského soudu v Plzni, Veleslavinova 21/40,
306 17 Plzen

oddil C, vlozka 4644

DIC: CZ49788868
registrace u Financni Urad pro Karlovarsky kraj
Uzemni pracovisté v Sokolové, Rizové ndmésti
1629,
356 01 Sokolov

Bankovni Ucet: 192098056/0300 od 02.04.2013

1. Ochrana osobnich udaju

1.1. Spolecnost HOFMANN BOHEMIA-partner gastronomie s.r.o.,

1.2.

1.3.

je Spravcem osobnich Gdaji uzivatell podle ¢l. 4 bod 7) nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrané fyzickych osob
v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto
Gdajd a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné narizeni o ochrané
osobnich Gdajl) (déale jen: “GDPR"). Spravce se zavazuje zpracovavat
osobni Udaje v souladu s pravnimi predpisy, zejm. GDPR.

Osobnimi Udaji jsou veskeré informace o identifikované nebo
identifikovatelné fyzické osobé; identifikovatelnou fyzickou osobou je
fyzickd osoba, kterou Ize pfimo &i nepfimo identifikovat, zejména
odkazem na urcity identifikator, napriklad jméno, identifikacni cislo,
lokacni Udaje, sitovy identifikator nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvkd
fyzické, fyziologické, genetické, psychické, ekonomické, kulturni nebo
spoleCenské identity této fyzické osoby.

Pri objednavce jsou vyzadovany osobni Gdaje, které jsou nutné pro
Uspésne vyrizeni objednavky (jméno a adresa, ICO, kontaktni Gdaje - e-
mail, telefon). U¢elem zpracovani osobnich Udajd je vyrizeni objednavky
uzivatele a vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu
mezi spravcem eventualné pfipadnym zpracovatelem a uzivatelem.
Ucelem zpracovani osobnich (dajd je dale zasilani obchodnich sdéleni a
¢inéni dalsich marketingovych aktivit. Zdkonnym duvodem pro
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zpracovani osobnich (dajd je plnéni smlouvy dle ¢l. 6 odst. 1 pism. b)
GDPR, pInéni pravni povinnosti spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. c)
GDPR a opravnény zajem Spravce dle ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.
Opravnénym zajmem Spravce je zpracovani osobnich Gdajd pro Gcely
primého marketingu.

1.4. Odeslanim objednavky z internetovych objednavkovych formulard
provozované spolecnosti Hofmann Bohemia - partner gastronomie s.r.o.
na dodavku zbozi a sluzeb, potvrzuje uzivatel, Ze je srozumén s
podminkami ochrany osobnich Gdajd.

1.5. Spravce pro plnéni licen¢ni smlouvy pouziva sluzeb subdodavateld,
zejména poskytovatele mailingovych sluzeb. Osobni Udaje jsou ukladany
pouze v nezbytné nutném rozsahu na zabezpecenych a chranénych IT
serverech poskytovatele webhostingu. Subdodavatelé jsou provéreni z
hlediska bezpecného zpracovani osobnich Gdajd. Spravce a
subdodavatel webhostingu - zpracovatel uzavreli smlouvu o zpracovani
osobnich Gdajd, dle které subdodavatel odpovida za radné zabezpeceni
fyzického, hardwarového i softwarového perimetru, a tedy nese vici
uzivateli pfimou odpovédnost za jakykoli Unik ¢i naruseni osobnich
adaja.

1.6. Spravce uklada osobni Udaje uzivatele po dobu nezbytnou k vykonu prav
a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho vztahu mezi Spravcem a
subjektem a uplatfiovani narokl z téchto smluvnich vztahd, které se ridi
pravnimi pfedpisy Ceské republiky a EU (po dobu 15 let od ukonéeni
smluvniho vztahu). Po jejim uplynuti budou Udaje vymazany.

1.7. Subjekt ma pravo pozadovat od Spravce pristup ke svym osobnim
Gdajdm dle ¢l. 15 GDPR, opravu osobnich Gdajd dle ¢l. 16 GDPR,
popripadé omezeni zpracovani dle ¢l. 18 GDPR. Subjekt ma pravo na
vymaz osobnich Gdajl dle ¢l. 17 odst. 1 pism. a), a c) az f) GDPR. Déle
ma pravo vznést ndmitku proti zpracovani dle ¢l. 21 GDPR a pravo na
prenositelnost udajl dle ¢l. 20 GDPR.

1.8. Subjekt ma pravo podat stiznost u Uradu pro ochranu osobnich Gdajd v
pripadé, Ze se domniva, ze bylo poruseno jeho pravo na ochranu
osobnich Gdajl. S pripadnou stiznosti se mUze zdkaznik obratit téz primo
na PovéFence pro ochranu osobnich udaju_Spravce a to,
elektronicky na e-mail nebo pisemné na adresu uvedenou v ¢l. lll.
ZavérecCna ustanoveni.

1.9. Subjekt nema povinnost osobni Udaje poskytnout. Poskytnuti osobnich
Gdajd je vsak nutnym pozadavkem pro uzavreni a plnéni smlouvy a bez
poskytnuti osobnich Gdajd neni mozné smlouvu uzavrit ¢i ji ze strany
Spravce plnit.

1.10.Ze strany Spravce nedochazi k automatickému individualnimu
rozhodovani ve smyslu ¢. 22 GDPR.

1.11.Subjekt je timto obeznamen o vyuzivani sluzeb Spravce a je poucen o
tom, Ze pro Ucel naplnéni povinnosti plnéni smluvnich zavazkd bude
Spravce bez dalsiho:

1.11.1. pouzivat osobnich Gdajd subjektu pro Gcely elektronického
zasilani obchodnich sdéleni, reklamnich materiald, primého
prodeje, prizkuma trhu a primych nabidek produktl ze strany
Spravce;

1.11.2. zasilat informace dle bodu 1.11.1 na adresu subjektu a ten
toto nepovazuje za nevyzadanou reklamu ve smyslu zak. ¢.
40/1995 Sb. ve znéni novel, nebot subjekt se zasildm informaci
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dle bodu 1.11.1 ve spojeni s § 7 zak. €. 480/2004 Sb. vyslovné
souhlasi.

2. Prava a povinnosti mezi spravcem a zpracovatelem
(zpracovatelska smlouva)

2.1. Spravce za Ucelem efektivnéjsiho plnéni svych smluvnich zavazkl a
povinnosti mu predepsanym zdkonem mize predavat informace o
subjektech pouze a vylucné na zakladé Zpracovatelské smlouvy za timto
ucelem uzavrené. S

2.2. Seznam Zpracovatell je uveden v priloze téchto Zasad.

2.3. Spravce poskytne kdykoliv na pozadani subjektu Gdajd informace o
zpUsobu ukladani dat jakozto i vSechny dalsi relevantni informace
tykajici se ukladani a zpracovani dat subjektu smluvnimi Zpracovateli.

2.4. Spravce se zavazuje zpracovavat osobni udaje v rozsahu bézném pro
zajisténi smluvni povinnosti plynoucimu z uzavfené smlouvy se
subjektem.

2.5. Osobni Udaje je mozné zpracovavat pouze na pracovistich Spravce nebo
jeho subdodavatell - Zpracovavateld podle ¢l. 2.8 téchto podminek, a to
na Uzemi Evropské unie.

2.6. Osobni Udaje je mozné zpracovavat pouze na pracovistich Spravce nebo
jeho subdodavatell - Zpracovatell podle ¢l. 2.8 téchto podminek, a to
na Uzemi Evropské unie.

2.7. Spravce se zavazuje zpracovavat a uklddat osobni Gdaje Subjektl po
dobu nezbytnou k vykonu prav a povinnosti vyplyvajicich ze smluvniho
vztahu mezi Spravcem a Subjektem a z uplatfiovani narokl z téchto
smluvnich vztahd.

2.8. Spravce se zavazuje, ze zpracovavani osobnich Gdajd bude zabezpeceno
zejména nasledujicim zplsobem:

2.8.1. Osobni Udaje jsou zpracovavany v souladu s pravnimi
predpisy pro vykon veskerych c¢innosti potfebnych pro poskytovani
e-shopové platformy Spravce.

2.8.2. Spravce se zavazuje, ze technicky a organizacné zabezpeci
ochranu zpracovavanych osobnich Gdajd tak, aby nemohlo dojit k
neopravnénému nebo nahodilému pristupu k Gdajdm, k jejich
zméné, zniceni cti ztraté, neopravnénym prenostim, k jejich jinému
neopravnénému zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti a aby byly
personalné a organiza¢né nepretrzité po dobu zpracovavani Gdajd
zabezpeceny veskeré povinnosti zpracovatele osobnich Gdajd,
vyplyvajici z pravnich predpis(.

2.8.3. Prijata technicka a organizac¢ni opatrfeni odpovidaji mire rizika.
Spravce pomoci nich zajistuje neustalou ddvérnost, integritu,
dostupnost a odolnost systémU a sluzeb zpracovani, a véas
obnovuje dostupnost osobnich Udajd a pristup k nim v pripadé
fyzickych ¢i technickych incidentd.

2.8.4. Spravce timto prohlasuje, Ze ochrana osobnich Gdajd podléhd
internim bezpecnostnim predpisdim Spravce.
2.8.5. K osobnim Gdajiim budou mit pristup pouze opravnéné osoby

Spravce a subdodavatell dle ¢l. 2.8 téchto podminek, které budou
mit Spravcem stanoveny podminky a rozsah zpracovani idajd a
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kazda takova osoba bude pristupovat k osobnim Gdajdm pod svym
jednoznac¢nym identifikatorem.

2.8.6. Opravnéné osoby Spravce, které zpracovavaji osobni Udaje
podle téchto podminek, jsou povinny zachovavat micenlivost o
osobnich Udajich a o bezpecnostnich opatrenich, jejichz zverejnéni
by ohrozilo jejich zabezpecleni. Spravce zajisti jejich prokazatelné
zavazani k této povinnosti. Spravce poda na vyzadani Subjektu
prostrednictvim vhodnych technickych a organiza¢nich opatreni
v souladu s platnymi pravnimi predpisy informaci o téchto opatreni.

2.8.7. Po ukonceni poskytovani plnéni, které je spojeno se
zpracovanim, dle ¢l. 2.7 téchto podminek, je Spravce povinen
vSechny osobni Udaje vymazat, nebo je vratit Subjektu, pokud
nema povinnost ulozit osobni GUdaje na zaklade povinnosti ulozené
mu pravnimi predpisy CR.

2.8.8. Spravce poskytne Subjektu veskeré informace potrebné k
dolozeni toho, ze byly splnény povinnosti podle této smlouvy a
GDPR, umozni audity. O vysledku poda Subjektu zpravu.

3. Heureka
Vasi spokojenost s ndkupem zjistujeme prostrednictvim e-mailovych
dotaznikl v rdmci programu Ovéreno zékazniky, do néhoz je nas e-shop
zapojen. Ty vam zasilame pokazdé, kdyz u nas nakoupite, pokud ve
smyslu § 7 odst. 3 zakona ¢. 480/2004 Sb. o nékterych sluzbach
informacni spole¢nosti jejich zasilani neodmitnete. Zpracovani osobnich
Gdajl pro Ucely zaslani dotaznikd v rdmci programu Ovéreno zékazniky
provadime na zakladé naseho opravnéného zajmu, ktery spociva ve
zjistovani vasi spokojenosti s ndkupem u nas. Pro zasilani dotaznikd,
vyhodnocovani vasi zpétné vazby a analyz naseho trzniho postaveni
vyuzivame zpracovatele, kterym je provozovatel portalu Heureka.cz;
tomu pro tyto Ucely mlzeme predavat informace o zakoupeném zbozi a
vasi e-mailovou adresu. VasSe osobni Udaje nejsou pfri zasilani e-
mailovych dotaznik( predany zadné treti strané pro jeji vlastni Gcely.
Proti zasilani e-mailovych dotaznikd v rdmci programu Ovéreno
zakazniky mUzete kdykoli vyjadrit namitku odmitnutim dalSich dotaznikd
pomoci odkazu v e-mailu s dotaznikem. V pripadé vasi ndmitky vam
dotaznik nebudeme dale zasilat.

4. Zavérecna ustanoveni

4.1. Tyto podminky jsou soucasti uzavieného smluvniho vztahu a pozbyvaji
platnosti uplynutim doby uvedené v ¢l. 1.6 téchto podminek.

4.2. Uverejnénim vysSe uvedenych Zasad ochrany osobnich dat pIni Spravce
povinnost ulozenou Narizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich Gdajd a o volném pohybu téchto Gdajd a o zruseni smérnice
95/46/ES vici Subjektu.

4.3. Spravce je opravnén tyto podminky zménit. Pripadné zmény a doplnky
je povinen bez zbyte¢ného odkladu zverejnit na svych internetovych
strankdach, popr. zaSle novou verzi Subjektu na jeho e-mailovou adresu.

4.4. Kontaktni Udaje Spravce ve vécech tykajicich se téchto podminek:
4.4.1. telefon+420 355 327 634
4.4.2. e-mail: gdpr@hofmann.cz
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4.4.3. Povérenec pro ochranu osobnich Gdajd, HOFMANN BOHEMIA-
partner gastronomie s.r.o., Chebskd 2096, 356 71 Sokolov, Ceska
republika

4.5. Vztahy témito podminkami vyslovné neupravené se ridi GDPR a
pravnim fadem Ceské republiky, zejména zdkonem ¢&. 89/2012 Sb.,
obcCansky zakonik, v platném znéni.

Tyto podminky nabyvaji t¢innosti dnem 01.01.2022.

V Sokolove, dne 01.01.2022

Walburga Gocalova
jednatel spolecnosti

Hofmann Bohemia - partner gastronomie s.r.o.
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